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Ogolne Warunki Sprzedazy Oryginalnych Czesci Zamiennych Foton

Definicje

Nastepujace zwroty i wyrazenia zawarte w niniejszych Ogolnych Warunkach
Sprzedazy Oryginalnych Czgsci Zamiennych Foton oznaczaja odpowiednio:

,Ogolne  Warunki” — niniejsze Ogolne Warunki Sprzedazy Oryginalnych
Czgsci Zamiennych Foton,

“czesci zamienne" — oryginalne czgsci zamienne i akcesoria Foton;

Lumowa” — umowe sprzedazy lub umowe sprzedazy i montazu Czesci
zamiennych zawierang przez Sprzedawcg i Kupujacego,

.Sprzedawca” — podmiot dokonujacy sprzedazy lub sprzedazy i montazu czgsci
zamiennych,

"Importer” — E-Van sp .z 0.0. z siedziba w Starachowicach,

Kupujacy” — podmiot, ktéry zawart Umowg ze Sprzedawca,

~Konsument” — Kupujacy, bgdacy osoba fizyczna zawierajaca Umowe:

niezwigzang bezposrednio z jej dziatalnoscia gospodarcza lub
zawodowa albo

bezposrednio zwigzang z jej dziatalno$cig gospodarcza, gdy z tresci
tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla niej charakteru
zawodowego, wynikajacego w szczegolnosci z przedmiotu
wykonywanej przez nig dzialalnosci gospodarczej, wynikajacego
z wypisu udostepnionego na podstawie przepisow 0 Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dzialalnosci Gospodarczej, ktora zawarta
Umowg ze Sprzedawca,

»Strony” — Kupujacego i Sprzedawce,

,Producent” — Foton International Trade Co., Ltd z siedzibg w Pekinie

,»Odbior” — odbior czg¢sci zamiennych lub samochodu, w ktorym zamontowano
czgsci zamienne.
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Przepisy ogélne

Ogolne Warunki reguluja prawa i obowiazki Stron zawierajacych
Umowe.

W przypadku rozbiezno$ci pomigdzy postanowieniami Ogolnych
Warunkéw i Umowy znaczenie rozstrzygajace maja postanowienia
Umowy.

Ustne o$wiadczenia przedstawicieli Sprzedawcy wigza Sprzedawce
wobec Kupujacego innego niz Konsument, tylko w przypadku ich
potwierdzenia na pismie.

Zawarcie Umowy

Umowa wchodzi w zycie pod warunkiem dokonania przez Kupujacego
wplaty zadatku w terminie okreslonym w Umowie, z zastrzezeniem ust.
3.2, o ile strony nie postanowia inaczej.

W przypadku czgsci zamiennych dostepnych w magazynie Sprzedawcy,
Umowa zostaje zawarta i wehodzi w zycie w dniu wystawienia faktury
lub paragonu sprzedazy potwierdzajacych wydanie czg$ci.

Wszelkie zmiany Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
Cena, termin oraz warunki platnosci

Cena czgsci zamiennych oraz ewentualnego ich montazu okre$lona jest
w Umowie.

Cena czg$ci zamiennych oraz ewentualnego montazu okreslona jest w
ztotych.

O ile Umowa tak stanowi, Kupujacy obowiazany jest do zaptaty zadatku
na poczet ceny w wysokosci oraz terminie ustalonym w Umowie.

Kwota zadatku wyrazona i platna jest w zlotych. Wptacony przez
Kupujacego zadatek zostanie zaliczony na poczet ceny czg$ci
zamiennych.

Pozostalg cz¢$¢ ceny Kupujacy wplaca w terminie okreslonym w
Umowie lub fakturze VAT, a jezeli Strony nie okreslity terminu
platnosci, najpozniej w dniu Odbioru.

Faktury sa wystawiane i ptatne w zlotych.

Kupujacy moze dokonaé platnosci zadatku oraz pozostalej czesci
ceny przelewem bankowym na konto Sprzedawcy, karta ptatnicza lub
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gotowka w kasie Sprzedawcy, chyba ze Strony w Umowie postanowia inaczej.

W _przypadku Umowy zawartej z Kupujacym innym niz Konsument
Kupujacy nie jest uprawniony do dokonania platnosci gotowka, jezeli
obowiazujace przepisy przewiduja obowiazek dokonania zaptaty przelewem
bankowym.

Za dzien zaplaty zadatku lub ceny Strony uwaza¢ beda:
49.1  przy zaplacie gotowka - dzien wplaty w kasie Sprzedawcy,

4.9.2. przy zaplacie karta platnicza lub przelewem - dzien uznania
rachunku bankowego Sprzedawcy.

410  Jezeli Kupujacy nie zaplaci catosci lub czesci ceny czgscei zamiennych
oraz ewentualnego ich montazu w terminie, Sprzedawca, moze
wezwaé Kupujacego do  spetnienia  $wiadczenia zgodnie z
obowiazujacymi przepisami prawa. Sprzedawca uprawiony jest do
naliczania odsetek ustawowych za opodznienie za Kkazdy dzien
opoznienia.

Termin Odbioru

W przypadku czgsci zamiennych dostgpnych w magazynie Sprzedawcy,
wydanie czgsci zamiennych nastgpuje niezwlocznie.

W przypadku czgéci zamiennych niedostgpnych w magazynie
Sprzedawcy, termin wydania wynosi srednio od 3 do 7 dni roboczych,
maksymalny czas realizacji zamowienia wynosi 3 miesigce od momentu
zaksiggowania wplaty zadatku na rachunku Sprzedawcy. W przypadku
ady czeéci zamienne nie zostana dostarczone w maksymalnym terminie,
Kupujacy moze odstapi¢ od umowy. W takim przypadku uznaje sig. ze za
niewykonanie umowy nie ponosi odpowiedzialnosci zadna ze Stron.

Kupujacy zobowiazuje si¢ do zaptaty pozostatej czgsci ceny w terminie 3
miesiccy od dnia zaksiggowania wplaty zadatku, a Sprzedawca
zobowiazuje si¢ do wydania towaru w momencie zaptaty pozostatej czgsci
ceny. Po uplywie 3 miesigcy, liczonego od dnia zaksiggowania wplaty
zadatku na koncie Sprzedawcy, w razie braku zaptaty pozostalej czesci
ceny przez Kupujacego, Sprzedawca jest uprawniony do odstapienia od
Umowy i zatrzymania wplaconego zadatku.

W przypadku niedotrzymania przez Sprzedawcg maksymalnego terminu
realizacji zamowienia, Kupujacy uprawniony jest do odstapienia od
umowy i realizacji uprawnieft wskazanych w Kodeksie cywilnym, chyba
ze przekroczenia maksymalnego terminu realizacji zamowienia wynika z
okolicznoséci, za ktore Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci, w
szczegolnosci spowodowanych sita wyzsza, taka jak np. strajki w
przedsigbiorstwie Sprzedawcy lub przedsigbiorstwie kontrahentow
Sprzedawcy, niepokoje spoteczne lub konflikty zbrojne obejmujace
przedsigbiorstwo  Sprzedawcy lub przedsigbiorstwa kontrahentow
Sprzedawcy, epidemie oraz nadzwyczajne czynniki atmosferyczne
obejmujace  przedsigbiorstwo  Sprzedawcy lub  przedsigbiorstwa
kontrahentow Sprzedawcy, a takze zaktoceniami produkcyjnymi u
podmiotu dostarczajacego czgsci zamienne Importerowi lub Sprzedawcy
oraz decyzje organéw wiadzy publicznej (np. zamknigcie granic)
uniemozliwiajagce Sprzedawcy dochowanie maksymalnego terminu
realizacji zamowienia.

W przypadku zaistnienia okolicznosci, o ktorych mowa w ust. 5.4
powyzej, terminy okre§lone W niniejszym Artykule zostaja wydtuzone o
czas trwania tych okolicznosci.

Odbiér

Odbior nastgpuje w terminie i miejscu uzgodnionym przez Strony zgodnie
z Umowa.

Warunkiem wydania czgsci zamiennych lub pojazdu, w ktorym czgsci te
zostaly zamontowane jest zaptata przez Kupujacego calej ceny czesci
zamiennych oraz ewentualnie ceny montazu, jezeli zostat
przeprowadzony, zgodnie z postanowieniami Art. 4 Ogélnych Warunkow,
chyba ze Strony w Umowie postanowig inaczej.

Zastrzega si¢ prawo Sprzedawcy do dostarczenia czgsci zamiennych
roznigeych si¢ od okreslonych w Umowie jezeli zmiany zostaty dokonane
przez Producenta w danym typie i nie maja wptywu na funkcjonalno$¢,
jako$¢, wytrzymato$¢ i estetyke czgéci zamiennych. Dostarczenie czgsci
zamiennych roznigcych si¢ od okreslonych w Umowie w takim zakresie
nie stanowi zmiany Umowy i nie uprawnia Kupujacego do odmowy ich
Odbioru.

Kupujacy ma prawo do dokonania kontroli cech zewngtrznych oraz
funkcjonowania czgsci zamiennych lub pojazdu, w ktorym zamontowano
czg$ci zamienne przed dokonaniem ich Odbioru. Kontrola moze by¢
przeprowadzona takze przez upowaznionego  przedstawiciela
Kupujacego.
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Odbior zostanie potwierdzony odpowiednim dokumentem.

W dokumencie potwierdzajagcym Odbiér odnotowuje si¢ zgloszone
przez Kupujacego w trakcie Odbioru zastrzezenia co do stanu czgsci
zamiennych lub pojazdu, A ktorym zostaty one
zweryfikowaneednetewane, w tym ich kompletno$ci lub przydatnosci
do uzycia, widoczne uszkodzenia lub wady.

Gwarancja jakosci

Sprzedawca udziela gwarancji jakosci sprzedanych czesci zamiennych
wylacznie na rzecz Kupujacego innego niz Konsument.

Sprzedawca zobowigzuje si¢ nieodplatnie usunaé wady fizyczne czgsci
zamiennych, jezeli wady te tkwily w rzeczy sprzedanej w chwili
Odbioru, a nastgpnie ujawnity si¢ i zostaly zgloszone w okresie
gwarancji  (,gwarancja”). Ogolne Warunki stanowiag dokument
gwarancyjny.

Gwarancja nie obejmuje:
731 normalnego zuzycia czg$ci zamiennych,

732 mechanicznych uszkodzen czes$ci zamiennych oraz uszkodzen
spowodowanych oddzialywaniem substancji chemicznych,
promieniowaniem stonecznym oraz oddzialywaniem innych
podobnych czynnikéw fizycznych,

733 uszkodzen wyniklych na skutek nieprzestrzegania zalecen
zawartych w instrukcji  obstugi pojazdu lub czgsci
zamiennych, stosowania czgsci i materiatow niedozwolonych
przez Producenta, w tym przetadowaniem, przekroczeniem
maksymalnej predkosci, nieprawidlowym ci$nieniem w
oponach, nieregularna eksploatacja,

734 uszkodzen wyniklych na skutek montazu cz¢$ci zamiennych
niezgodnie z technologia Producenta poza Autoryzowanym
Serwisem Foton,

7.35 zwrotu kosztow czynno$ci montazowych i regulacyjnych w
przypadku montazu czgsci zamiennych poza Autoryzowanym
Serwisem Foton.

Okres gwarancji rozpoczyna si¢ w dniu wystawienia faktury lub w
dniu Odbioru (w zalezno$ci od tego, ktory warunek zostal spetniony
jako pierwszy) i wynosi 12-24 miesieeymiesiace.

Kupujacy jest obowiazany zglosi¢ wykryta wade czesci zamiennych
niezwlocznie, nie pozniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia wykrycia
wady lub od dnia, w ktorym przy zachowaniu nalezytej starannosci mogt
wade t¢ Wykry¢ oraz udostepni¢ cz¢sci zamienne lub pojazd, w ktorym
te czg$ci zamienne zamontowano, do naprawy, pod rygorem utraty
uprawnief wynikajacych z gwarancji.

Kupujacy obowiazany jest dokona¢ zgtoszenia, 0 ktorym mowa w ust.7.5,
wylgcznie  w  autoryzowanych —serwisach ~ Producenta (wykaz
autoryzowanych dealeréw/serwisow Producenta umieszczony jest na
stronie internetowej e-van.com.pl) wraz z jednoczesnym przedtozeniem
dokumentu potwierdzajacego zakup lub zakup i montaz czg$ci
zamiennych, pod rygorem utraty roszczen z tytutu gwarancji.

W przypadku uznania roszczen Kupujacego wynikajacych z gwarancji,
Sprzedawca jest wylacznie uprawniony do dokonania wyboru pomigdzy
naprawg lub wymiang wadliwie dziatajacej czgsci zamiennej. Wadliwe
czgéci zamienne, ktore zostaly wymienione w ramach $wiadczenia
gwarancyjnego, staja si¢ wlasnoscia podmiotu dokonujacego wymiany,
za$ wmontowane — w ramach $wiadczenia gwarancyjnego - niewadliwe
czg$ci i podzespoly staja si¢ - wlasnoscia Kupujacego.

Gwarancji nie podlegaja:

781 ptyny, srodKi i czgéci zamienne o charakterze eksploatacyjnym,
W szczegdlnosci smary, oleje, elektrolity do akumulatora,
plyny chtodzace, klocki i tarcze hamulcowe, oktadziny szczgk
hamulcowych i bebny  hamulcowe, pior wycieraczek,
zarowek, bezpiecznikow, roéznego rodzaju elementow
filtrujacych itp.

7.8.2 czegsei  elektroniczne, jezeli zostaly zamontowane poza
Autoryzowanym Serwisem Foton,

7.8.3 czgéci zamienne i akcesoria wymieniane nie w ramach
gwarancji, ale nieodptatnie dla Kupujacego (np. w ramach
nieodplatnych napraw, polityki dobrej woli itp.),

7.8.4 szyby, elementy wykonane z gumy oraz tworzyw sztucznych,
w szczegOlnosci pierScienie uszezelniajace, uszezelki, o-ringi,
elementy wykonczeniowe.

7.9 Uprawnienia z tytulu gwarancji wygasaja przed terminem, na jaki gwarancja
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zostata udzielona, w przypadku:

7.9.1 eksploatacji czesci zamiennych lub pojazdu, w ktoérym
zamontowano czgsci zamienne, niezgodnie z ich lub jego
przeznaczeniem,

7.9.2  dokonania zmiany pierwotnej konstrukcji czesci zamiennych,

7.9.3 niepoddawania zamontowanych czg$ci zamiennych
wyznaczonym przez Producenta przegladom technicznym.

Gwarancja nie obejmuje naprawienia szkod badz wyrownania strat
powstatych na skutek istniejacej (stwierdzonej) wady czgsci zamiennych,
w tym w szczegolnosci zwrotu kosztow i wydatkow posrednich jak np.
koszty podrozy, transportu, holowania pojazdu, noclegow, diet, leczenia,
wynajmu samochodéw zastgpczych, nieosiggnigtych przychodow, jak
rowniez naprawienia uszkodzen innych czgsci, spowodowanych
uszkodzeniem reklamowanej czgsci zamiennej.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo uzaleznienia ostatecznego uznania
roszczen Kupujacego od uznania ich przez producentow czgsci
zamiennych.

Rekojmia za wady — Kupujacym jest Konsument bedacy osoba fizyczna
zawierajaca Umowe niezwiazana bezposrednio z jej dzialalnoscia
gospodarcza lub zawodowa:

Sprzedawca jest odpowiedzialny wzglgdem Kupujacego, jezeli czgsé
zamienna ma wadg fizyczng lub prawng (rgkojmia), w szczegolnosci,
gdy:

8.1.1 nie ma wiasciwosci, ktorg powinien mie¢ ze wzgledu na cel
wynikajacy z przeznaczenia,

8.1.2 nie ma wiasciwosci, o ktorych istnieniu Sprzedawca zapewnit
Kupujacego,

8.1.3  zostal Kupujacemu wydany w stanie niezupetnym.

Na rowni z zapewnieniem Sprzedawcy traktuje si¢ publiczne
zapewnienia Producenta lub jego przedstawiciela oraz Importera, chyba
ze Sprzedawca zapewnien tych nie znal ani, oceniajac rozsadnie, nie
mogt zna¢ albo nie mogly one mie¢ wptywu na decyzje Kupujacego o
zawarciu Umowy, albo gdy ich tre§¢ zostata sprostowana przed
zawarciem Umowy.

Jezeli wada fizyczna zostata stwierdzona przed uptywem roku od dnia
Odbioru, domniemywa sig, ze wada lub jej przyczyna istniata w chwili
Odbioru.

Sprzedawca jest zwolniony od odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi, jezeli
Kupujacy wiedzial o wadzie w chwili zawarcia Umowy.

Jezeli czg$¢ zamienna ma wadeg, Kupujacy moze ztozy¢ Sprzedawcy
o$wiadczenie 0 obnizeniu ceny albo odstapieniu od Umowy, chyba
ze Sprzedawca niezwlocznie wymieni rzecz wadliwg na wolng od wad
albo wade usunie (ograniczenie to nie ma zastosowania jezeli czg§¢
zamienna byla juz wymieniona lub naprawiana przez Sprzedawcg).

Kupujacy nie moze odstapi¢ od Umowy, jezeli wada jest nieistotna.

Kupujacy moze zamiast zaproponowanego przez Sprzedawce
8.7.1 usunigcia wady zada¢ wymiany rzeczy na wolna od wad albo
8.7.2  zamiast wymiany rzeczy zada¢ usunigcia wady,

chyba Ze doprowadzenie rzeczy do zgodnosci z Umowa W sposob
wybrany przez Kupujacego jest niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych
kosztow w poréwnaniu ze sposobem proponowanym przez Sprzedawcg.

Jezeli czg¢$¢ ma wade, Kupujacy moze zada¢ od Sprzedawcy wymiany
rzeczy na wolng od wad albo usunigcia wady.

Sprzedawca jest obowigzany wymieni¢ rzecz wadliwa na wolna od wad lub
usung¢ wade w rozsadnym czasie bez nadmiernych niedogodnosci dla
Kupujacego.

Sprzedawca moze odmoéwi¢ wymiany albo usunigcia wady, jezeli
doprowadzenie do zgodnosci z Umowa w sposob wybrany przez
Kupujacego jest niemozliwe albo w poréwnaniu z drugim mozliwym
sposobem doprowadzenia do zgodnosci z Umowa wymagatoby
nadmiernych kosztow.

Kupujacy, ktory wykonuje uprawnienia z tytutu rekojmi, jest obowiazany na
koszt Sprzedawcy dostarczy¢ rzecz wadliwg do miejsca oznaczonego w
Umowie sprzedazy jako miejsce Odbioru.
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8.12  Koszty wymiany lub naprawy ponosi Sprzedawca.

8.13  Jezeli Kupujacy zazadal wymiany rzeczy lub usunigcia wady albo ztozyt
o$wiadczenie o obnizeniu ceny, okreslajac kwotg, o ktora cena ma by¢
obnizona, a Sprzedawca nie ustosunkowat si¢ do tego zadania w terminie
czternastu dni, oznacza to, ze zadanie Kupujacego Sprzedawca uznat za
uzasadnione.

8.14  Jezeli z powodu wady czgsci zamiennej Kupujacy zlozyt o$wiadczenie o
odstgpieniu od umowy albo obnizeniu ceny, moze on zada¢ naprawienia
szkody, ktora ponidst przez to, ze zawart Umowe, hie wiedzac o istnieniu
wady, chocby szkoda byta nastgpstwem okolicznosci, za ktore
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialno$ci.

8.15  Sprzedawca odpowiada z tytutu r¢kojmi, jezeli wada fizyczna zostanie
stwierdzona przed uptywem dwoch lat od dnia wydania czg$ci zamiennej
Kupujacemu.

Rekojmia za wady — Kupujacy inny niz Konsument:

8.16 W przypadku zawarcia Umowy z Kupujacym innym niz Konsument za
wady cz¢$ci zamiennych jest w cato$ci wylaczona.

9. Ograniczenie odpowiedzialnosci — Kupujacy inny niz Konsument

Sprzedawca odpowiada wobec Kupujacego niebgdacego Konsumentem
wylacznie za straty rzeczywiste (damnum emergens) wynikajace z razacego
niedbalstwa Sprzedawcy, do tacznej kwoty stanowiacej rownowartosé 50 %
ceny czgsci zamiennych zaplaconej przez Kupujacego, z zastrzezeniem
postanowien Umowy lub bezwzglednie obowiazujacych przepisow prawa.

10. Rozwiazywanie sporéw

10.1  Wszelkie spory z Kupujacym bedacym Konsumentem, pozostajace w
zwigzku z wykonywaniem Umowy podlegaja rozstrzygnigciu przez
rzeczowo i miejscowo wiasciwy sad powszechny.

10.2 W przypadku powstania sporu z Kupujacym innym niz _Konsument,
zwigzanego z Umowa, Strony obowiazane sa dazy¢ do jego rozwigzania w
drodze ugodowej. Strony zgtosza nawzajem swoje roszczenia na pismie i
podejmg stosowne negocjacje W celu doprowadzenia do ugody. W
przypadku nierozwigzania Sporu W powyzszy sposob W ciagu dwoch
miesigcy od dnia zgtoszenia przez ktorakolwiek ze Stron drugiej Stronie
roszczenia na pismie, spor  podlega rozstrzygnieciu przez sad
powszechny rzeczowo i miejscowo wilasciwy dla siedziby Sprzedawcy.

10.3 W sprawach nieuregulowanych postanowieniami Umowy i Ogolnych
Warunkéw znajduja zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu
cywilnego.

11. Postanowienia koncowe

111 W przypadku Umowy zawartej z Konsumentem, strony nie sa uprawnione
do przenoszenia jakichkolwiek praw i obowiazkéw wynikajacych z
Umowy na jakakolwiek osobg trzecig bez uprzedniej pisemnej zgody
drugiej Strony.

11.2 W przypadku Umowy zawartej z Kupujacym innym niz Konsument.
Kupujacy nie jest uprawniony do przenoszenia jakichkolwiek praw i
obowiazkow wynikajacych z Umowy na jakakolwiek osobg trzecig bez
uprzedniej pisemnej zgody Sprzedawcy. Sprzedawca jest uprawniony do
przeniesienia praw lub obowiazkéw wynikajacych z Umowy na osobg
trzecig bez odrgbnej pisemnej zgody Kupujacego.

11.3  Niewazno$¢ lub bezskuteczno$¢ ktoregokolwiek z postanowien Ogolnych
Warunkow nie narusza waznosci lub skutecznosci innych postanowien.
W takim wypadku zamiast niewaznych lub bezskutecznych postanowien
znajduja zastosowanie odpowiednie przepisy prawa.

114 Tytuly i numery artykuléw Ogolnych Warunkéw maja jedynie znaczenie
informacyjne i nie wptywaja na ich wyktadnie.

115  Wszelkie przewidziane w Ogolnych Warunkach zawiadomienia lub
o$wiadczenia wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
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