Informacja o przetwarzaniu danych
przy skanowaniu pojazdu

1. Administrator danych

Administratorem danych jest Sobiestaw Zasada Automotive spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig spétka
jawna, ul. Armii Krajowej 19, 30-150 Krakéw. Z administratorem mozesz skontaktowac sie pisemnie pod tym
adresem. W sprawach przetwarzania danych i wykonywania swoich praw mozesz zwrdci¢ sie do Inspektora
Ochrony Danych: iod24@agileo.it.

2. Jakie dane przetwarzamy

Skanowanie dotyczy stanu pojazdu i obejmuje zdjecia nadwozia i podwozia, numer rejestracyjny oraz date i
godzine skanu. Zaleznie od wykorzystywanych funkcji zakres danych moze obejmowac réwniez wyniki analizy
uszkodzen i opon, w tym ich producenta, model, rozmiar oraz gtebokosé bieznika. Informacje o pojezdzie
stanowia dane osobowe, jezeli odnoszg sie do zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby
fizycznej, w szczegdlnosci przez powigzanie pojazdu i skanu z dokumentacjg serwisowa. Na zdjeciach moga
zostac¢ utrwalone takze wizerunki kierowcy, pasazerdw lub oséb znajdujacych sie obok pojazdu.

3. Cele i podstawy prawne

Dane osobowe zwigzane ze skanowaniem przetwarzamy w celu oceny i udokumentowania stanu pojazdu przy
obstudze serwisowej, przyporzadkowania wynikéw do wtasciwego pojazdu i zlecenia oraz wykorzystania tej
dokumentacji przy wyjasnianiu reklamacji i ustalaniu, dochodzeniu lub obronie roszczen. Podstawg
przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie uzasadniony interes polegajgcy na posiadaniu wiarygodnej
dokumentacji stanu obstugiwanego pojazdu i ochronie praw zwigzanych z jego obstugg.

4. Odbiorcy danych

Odbiorcami danych s Mercedes-Benz AG oraz podmioty zapewniajgce dziatanie skanera i utrzymanie systemow
informatycznych, w tym TwoTronic, w zakresie niezbednym do $wiadczenia tych ustug. W zwigzku z konkretna
reklamacjg lub sporem dane moga by¢ udostepnione podmiotom swiadczgcym pomoc prawng oraz organom
uprawnionym do ich uzyskania, w zakresie potrzebnym do rozpatrzenia sprawy lub wynikajgcym z przepiséw
prawa.

5. Okresy przechowywania

Skany, ktérych nie powigzano ze zleceniem w XENTRY Order ani z pojazdem firmowym zapisanym w
administracji pojazdéw, sg automatycznie usuwane z XVD po 96 godzinach od utrwalenia danych podczas
skanowania pojazdu.

Zdjecia powigzane ze zleceniem lub pojazdem firmowym sg przechowywane w XVD przez 6 miesiecy, po czym s3
automatycznie usuwane.

Kopie wybranych zdjec¢ recznie dotgczonych do dokumentacji zlecenia w systemach XENTRY sg przechowywane
przez 12 miesiecy.

Zdjecia potrzebne w konkretnej sprawie dotyczacej roszczenia przechowujemy przez czas niezbedny do jego
ustalenia, dochodzenia lub obrony, nie dtuzej niz do uptywu terminu przedawnienia tego roszczenia. Jezeli przed
uptywem tego terminu wszczeto postepowanie, zdjecia niezbedne do prowadzenia sprawy mozemy
przechowywac do jego prawomocnego zakonczenia oraz w razie potrzeby, wykonania rozstrzygniecia.



6. Automatyczna analiza zdjec

System moze automatycznie analizowac zdjecia, wspomagajgc ocene uszkodzen i opon. Decyzje dotyczace
obstugi podejmuje pracownik, a nie sam system.

7. Przekazywanie danych poza EOG

Dane osobowe nie sg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG).

8. Dobrowolnos¢ pozyskania danych

Pozyskanie danych przez skaner nie jest wymogiem ustawowym ani umownym. Brak skanowania nie
uniemozliwia zawarcia ani realizacji umowy serwisowe;.

9. Twoje prawa

Na zasadach okreslonych w RODO mozesz zgda¢ dostepu do swoich danych, w tym otrzymania ich kopii,
sprostowania danych nieprawidtowych oraz usuniecia danych lub ograniczenia ich przetwarzania, gdy spetnione
sg wiasciwe przestanki.

W dowolnym momencie, z przyczyn zwigzanych ze swojg szczegdlng sytuacjg, mozesz wnies¢ sprzeciw wobec
przetwarzania opartego na naszym prawnie uzasadnionym interesie. Po otrzymaniu sprzeciwu nie bedziemy
przetwarzaé danych w tym celu, chyba ze wykazemy wazne prawnie uzasadnione podstawy nadrzedne wobec
Twoich intereséw, praw i wolnosci albo podstawy do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Jezeli uwazasz, ze przetwarzanie narusza RODO, mozesz ztozy¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.
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